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Thank you for selecting Aiphone for your communication and security needs. Please read this manual carefully for proper system 

operation. For future reference, keep manual in a safe place.

INSTALLATION & OPERATION MANUAL
MANUEL D’INSTALLATION ET D’UTILISATION
MANUAL DE INSTALACIÓN Y OPERACIÓN
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MANUALE D'INSTALLAZIONE E USO
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HANDS-FREE COLOR VIDEO INTERCOM 
INTERPHONE VIDEO COULEUR MAINS LIBRES
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JOS-1A, JOS-1V, JOS-1F 
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PRÉCAUTIONS
Interdit Ne pas démonter l’unité Maintenir l’unité à l’écart de l’eau Précautions générales

 AVERTISSEMENT

Toute négligence risque d’entraîner la mort ou des blessures graves.

1. !"#$%&#'()*+,"-#+.#)*'./"-#012+.,(3#4*2&#-.&52"-."6#'"#$-*7*52"-#2+#.+8"+'."#*2#2+"#
(0"8,-*82,.*+3

2. 9%.+,"+.-#012+.,(#:#'.&,%+8"#'"#,*2,"#&*2-8"#'1"%2#*2#'"#,*2,#%2,-"#0.52.'"3
4*2&#-.&52"-."6#'"#$-*7*52"-#2+#.+8"+'."#*2#2+"#(0"8,-*82,.*+3

3. ;1.+,(-."2-#'"#012+.,(#"&,#&*2).&#:#2+#8*2-%+,#'"#<%2,"#,"+&.*+3#!"#$%&#*27-.-#0"#=*>,."-3
4*2&#-.&52"-."6#'"#$-*7*52"-#2+"#(0"8,-*82,.*+3

4. !"#$%&#=-%+8<"-#'"#&*2-8"#'1%0.)"+,%,.*+#+*+#&$(8./("#%2?#=*-+"&#@#",#A3#
!"#$%&#.+&,%00"-#'"2?#&*2-8"&#'1%0.)"+,%,.*+#"+#$%-%00B0"#&2-#2+"#"+,-("#2+.52"3#
4*2&#-.&52"-."6#'"#$-*7*52"-#2+#.+8"+'."#*2#'1"+'*))%C"-#012+.,(3

5. !12,.0.&"6#$%&#'"#=0*8#'1%0.)"+,%,.*+#%D%+,#2+"#,"+&.*+#%2,-"#52"#8"00"#&$(8./("3#
E"0%#$*2--%.,#8%2&"-#2+#.+8"+'."#*2#2+"#(0"8,-*82,.*+3

6. !"#$%&#.+&(-"-#'1*=F",#)(,%00.52"#*2#&2&8"$,.=0"#'"#$-"+'-"#G"2#'%+&#0"&#*27"-,2-"&#
'"#012+.,(3#4*2&#-.&52"-."6#'"#$-*7*52"-#2+#.+8"+'."H#2+"#(0"8,-*82,.*+#*2#2+#
'D&G*+8,.*++")"+,#'"#012+.,(3

7. ;12+.,(#'*.,#I,-"#.+&,%00("#",#8J=0("#$%-#2+#,"8<+.8."+#52%0./(3

 ATTENTION

Toute négligence risque d’entraîner des blessures ou des dégâts matériels.

1. !"#$-*8('"6#$%&#:#01.+&,%00%,.*+#*2#:#0%#8*++"?.*+#'"&#8J=0"&#0*-&52"#0"#=0*8#'1%0.)"+,%,.*+#
"&,#=-%+8<(3#E"0%#$*2--%.,#8%2&"-#2+"#(0"8,-*82,.*+#*2#"+'*))%C"-#012+.,(3

2. K*2-#/?"-#012+.,(#%2#)2-H#8<*.&.-#2+#"+'-*.,#%'%$,(#*L#"00"#+"#-.&52"#$%&#'"#&2=.-#'"&#
&"8*2&&"&#*2#'"&#8<*8&3#M.+*+H#7*2&#-.&52"6#'"#$-*7*52"-#'"&#=0"&&2-"&3

3. N7%+,#'"#)",,-"#012+.,(#&*2&#,"+&.*+H#7(-./"6#52"#0"&#/0&#+"#&*+,#$%&#8-*.&(&#*2#"+#8*2-,A
8.-82.,3#4*2&#-.&52"-."6#'"#$-*7*52"-#2+#.+8"+'."#*2#2+"#(0"8,-*82,.*+3

4. !1.+&,%00"6#$%&#012+.,(#'%+&#'"&#"+'-*.,&#&*2).&#:#'"&#7.=-%,.*+&#*2#:#'"&#.)$%8,&#G-(52"+,&3#
O00"#-.&52"-%.,#'"#,*)="-#*2#'"#=%&820"-H#8"#52.#$"2,#01"+'*))%C"-#*2#"+,-%>+"-#'"&#
=0"&&2-"&3

5. K*2-#0"#=0*8#'1%0.)"+,%,.*+H#2,.0.&"6#2+#)*'B0"#'"#=0*8#'1%0.)"+,%,.*+#N.$<*+"#.+'.52(#
$*2-#2+"#2,.0.&%,.*+#%7"8#8"#&D&,B)"3#M.#7*2&#2,.0.&"6#2+#$-*'2.,#+*+#.+'.52(H#2+#.+8"+'."#
*2#2+#'D&G*+8,.*++")"+,#$*2--%.,#"+#-(&20,"-3

6. !"#$*&"6#-."+#&2-#012+.,(#",#+"#0%#-"8*27-"6#$%&#'12+#,.&&2#*2#%2,-"3
E"0%#$*2--%.,#8%2&"-#2+#.+8"+'."#*2#2+#'D&G*+8,.*++")"+,#'"#012+.,(#$*2--%.,#"+#-(&20,"-3#

7. !"#$%&#.+&,%00"-#012+.,(#:#012+#'"&#")$0%8")"+,&#&2.7%+,&3#4*2&#-.&52"-."6#'"#$-*7*52"-#2+#
.+8"+'."H#2+"#(0"8,-*82,.*+#*2#2+#'D&G*+8,.*++")"+,#'"#012+.,(3

* ;"&#"+'-*.,&#'.-"8,")"+,#"?$*&(&#:#0%#02).B-"#'2#F*2-#*2#:#$-*?.).,(#'12+"#.+&,%00%,.*+#
'"#8<%2GG%C"#&*2).&"#:#'"&#7%-.%,.*+&#'"#,")$(-%,2-"3

* ;"&#"+'-*.,&#"?$*&(&#:#0%#$*2&&.B-"H#:#0%#C-%.&&"H#%2?#$-*'2.,&#8<.).52"&H#%2#&20G2-"#
'1<D'-*CB+"#P&*2-8"#8<%2'"Q3

* ;"&#"+'-*.,&#*L#0"#'"C-(#'1<2).'.,(#"&,#(0"7(H#,"0&#5212+"#&%00"#'"#=%.+&H#2+"#8%7"H#2+"#
&"--"H#",83

* ;"&#"+'-*.,&#*L#0%#,")$(-%,2-"#"&,#,-B&#=%&&"H#,"0&#521:#01.+,(-."2-#'12+"#6*+"#-(G-.C(-("#
*2#G%8"#:#2+#80.)%,.&"2-3

* ;"&#"+'-*.,&#"?$*&(&#:#0%#7%$"2-#*2#:#0%#G2)("#P:#$-*?.).,(#'"#$0%52"&#8<%2GG%+,"&#*2#
'"#82.&&*+Q3

* ;*-&52"#'"&#%$$%-".0&#*88%&.*++%+,#'"&#$%-%&.,"&#&"#,-*27"+,#:#$-*?.).,(#P.+,"--2$,"2-#
8-($2&820%.-"H#*+'20"2-H#%$$%-".0&#(0"8,-.52"&Q3

* ;"&#"+'-*.,&#&*2).&#:#'"&#7.=-%,.*+&#*2#'"&#.)$%8,&#G-(52"+,&3

8. !1"?"-8"6#$%&#'"#$-"&&.*+#,-*$#G*-,"#&2-#01(8-%+3#M1.0#"&,#8%&&(H#7*2&#-.&52"6#'"#$-*7*52"-#
'"&#=0"&&2-"&3#

9. M.#01(8-%+#;ER#"&,#$"-G*-(H#+"#,*28<"6#$%&#0"&#8-.&,%2?#0.52.'"&#&.,2(&#:#01.+,(-."2-3
S+"#.+T%))%,.*+#$*2--%.,#"+#-(&20,"-3#O+#8%&#'"#8*+,%8,H#-.+8"6#%=*+'%))"+,#0%#6*+"#
,*28<("#%7"8#'"#01"%2#",#8*+&20,"6#7*,-"#)('"8.+3

PRÉCAUTIONS GÉNÉRALES

1. U"+"6#012+.,(#:#$02&#'"#V#)#'"&#$*&,"&#'"#-%'.*#",#'"&#,(0(7.&"2-&3

2. 9%.+,"+"6#0"&#/0&#'"#01.+,"-$<*+"#:#$02&#'"#WX#8)#'2#8J=0%C"#VXXAYZX#4#EN3#S+#=-2.,#.+'2.,#",[
*2#2+#'D&G*+8,.*++")"+,#'"#012+.,(#$*2--%.,#&2-7"+.-3

3. E*+G*-)"6A7*2&#:#,*2,"&#0"&#&$(8./8%,.*+&#'"#G%=-.8%,.*+#$*2-#,."-&#52.#&"-*+,#2,.0.&("&#%7"8#8"#
&D&,B)"#P8%$,"2-&H#CJ8<"#(0"8,-.52"H#",83Q3

4. M.#012+.,(#"&,#8%&&("#*2#+"#G*+8,.*++"#$%&#8*--"8,")"+,H#'(=-%+8<"6#0"#=0*8#'1%0.)"+,%,.*+3

5. ;*-&52"#012+.,(#"&,#.+&,%00("#%2#)2-H#&%#$%-,."#&2$(-."2-"#$"2,#'"7"+.-#$02&#&*)=-"3#E"8.#
+1.+'.52"#$%&#2+#'D&G*+8,.*++")"+,3#

6. ;*-&#'"#012,.0.&%,.*+H#0"#=*>,."-#'"#012+.,(#$"2,#'"7"+.-#8<%2'H#)%.&#8"0%#+"#8*+&,.,2"#$%&#2+#
dysfonctionnement.

7. \0#"&,#$*&&.=0"#52"#012+.,(#+"#G*+8,.*++"#$%&#8*--"8,")"+,#:#$-*?.).,(#'12+#,(0($<*+"#$*-,%=0"3

8. ;12+.,(#$"2,#I,-"#"+'*))%C("#"+#8%&#'"#8<2,"3#9%+.$20"-#%7"8#&*.+3

9. ;12+.,(#"&,#.+*$(-%+,"#"+#8%&#'"#8*2$2-"#'"#8*2-%+,3

10. \0#"&,#$*&&.=0"#52"#0"#&D&,B)"#'1.+,"-$<*+"#&*.,#%GG"8,(#$%-#'"&#.+,"-G(-"+8"&#-%'.*#'%+&#'"&#
6*+"&#&.,2("&#:#$-*?.).,(#'1%+,"++"&#'"#$*&,"&#'"#'.GG2&.*+3

11. U*2,"&#0"&#2+.,(&H#&%2G#0"&#$*&,"&#'"#$*-,"H#&*+,#8*+]2"&#2+.52")"+,#$*2-#2+"#2,.0.&%,.*+#
.+,(-."2-"3#!"#$%&#2,.0.&"-#:#01"?,(-."2-3

12. E"#$-*'2.,H#G*2-+.&&%+,#2+"#CJ8<"#(0"8,-.52"H#+"#'*.,#$%&#I,-"#2,.0.&(#8*))"#%$$%-".0#'"#
$-(7"+,.*+#'2#8-.)"3

13. 4"2.00"6#+*,"-#52"#01(8-%+#;ERH#=."+#521.0#&*.,#G%=-.52(#%7"8#'"#,-B&#<%2,"&#,"8<+.52"&#
'"#$-(8.&.*+H#%2-%#.+(7.,%=0")"+,#2+"#,*2,"#$",.,"#$%-,."#'"&#(0()"+,&#'"#&*+#.)%C"#52.#
&1%002)"-*+,#8*+&,%))"+,#*2#+"#&1%002)"-*+,#F%)%.&3#\0#+"#&1%C.,#$%&#'12+#'D&G*+8,.*++")"+,#
'"#012+.,(3

14. ;1"+7.-*++")"+,#&*+*-"#'"#012+.,(#$"2,#"+,-%7"-#0"&#=*++"&#8*))2+.8%,.*+&H#)%.&#.0#+"#&1%C.,#
$%&#'12+#'D&G*+8,.*++")"+,3

15. N=&,"+"6A7*2&#'12,.0.&"-#0"#$*&,"#)*+.,"2-#8*20"2-#'%+&#'"&#6*+"&#(80%.-("&#$%-#0"#&*0".03

16. ;%#+2.,H#:#8%2&"#'"#01(80%.-%C"#-('2.,#&2-#01*=F",H#01(8-%+#7*.,#$02&#'"#=-2.,#",#0"&#7.&%C"&#&*+,#$02&#
'.G/8.0"&#:#'.&,.+C2"-H#)%.&#8"0%#+"#8*+&,.,2"#$%&#2+#'D&G*+8,.*++")"+,3

17. K*2-#0%#8*))2+.8%,.*+#)%.+&#0.=-"&^
M.#7*2&#7*2&#,"+"6#,-*$#0*.+H#0%#8*))2+.8%,.*+#-.&52"#'1I,-"#)%27%.&"#$*2-#7*,-"#.+,"-0*82,"2-3

18. M.#012+.,(#&"#,-*27"#'%+&#2+#"+7.-*++")"+,#=-2D%+,#P'"#0%#)2&.52"#*2#'"&#"+G%+,&#52.#8-."+,QH#0"#
&*+#$"2,#I,-"#.+,"--*)$2#",#'.G/8.0"#:#"+,"+'-"3

19. K"+'%+,#0%#8*))2+.8%,.*+H#&.#7*2&#$%-0"6#"+#)I)"#,")$&#52"#7*,-"#.+,"-0*82,"2-H#7*,-"#7*.?#
-.&52"#'"#+"#$%&#I,-"#80%.-")"+,#"+,"+'2"3#;%#8*))2+.8%,.*+#&"#'(-*20"-%#&%+&#$-*=0B)"#&.#
7*2&#%,,"+'"6#52"#7*,-"#.+,"-0*82,"2-#%.,#/+.#'"#$%-0"-#$*2-#$-"+'-"#0%#$%-*0"3

20. _#2+"#$*-,"#*2#2+#$*-8<"#(80%.-(#$%-#2+"#0%)$"#T2*-"&8"+,"H#01.)%C"#$"2,#8<%+C"-H#)%.&#8"0%#+"#
constitue pas un dysfonctionnement.

21. ;"#8*+,*2-#'"&#.)%C"&#7.'(*#%G/8<("&#$%-#0"#$*&,"#'"#$*-,"#7.'(*#$"2,#I,-"#'.GG(-"+,#'"#
8"02.#'"#0%#P'"&Q#$"-&*++"P&Q#-("00"P&Q#*2#'"#01%--.B-"A$0%+H#)%.&#8"0%#+"#8*+&,.,2"#$%&#2+#
dysfonctionnement.

22. M.#0%#&2-G%8"#'2#$*&,"#'"#$*-,"#7.'(*#CB0"#$"+'%+,#01<.7"-H#01.)%C"#$"2,#'"7"+.-#'.G/8.0"#:#7*.-#
*2#0"#=*2,*+#'1%$$"0#$"2,#+"#$%&#=*2C"-H#)%.&#8"0%#+"#8*+&,.,2"#$%&#2+#'D&G*+8,.*++")"+,3

23. N.$<*+"#+"#$"2,#$%&#I,-"#,"+2#$*2-#-"&$*+&%=0"#'"#01%0,(-%,.*+#'1.+G*-)%,.*+&#"+-"C.&,-("&#
P8*))"#'"&#8<%+C")"+,&#%$$*-,(&#%2?#.+G*-)%,.*+&#*2#0%#&2$$-"&&.*+#'"#8"&#.+G*-)%,.*+&Q3#
M*D"6#8*+&8."+,#'"#8"8.#:#01%7%+8"3

24. S+#(80%.-%C"#%2?#8*20"2-&#8<%2'"&#*-."+,(#&2-#0"#$*&,"#'"#$*-,"#7.'(*#$"2,#)*'./"-#0%#,".+,"#'"#
01.)%C"#&2-#01(8-%+3

25. ;*-&52"#0%#,")$(-%,2-"#"?,(-."2-"#'"&8"+'#=-2&52")"+,#%$-B&#2+"#%7"-&"#*2#%2,-"H#2+"#0(CB-"#
=2("#$"2,#&"#G*-)"-#:#01.+,(-."2-#'"#0%#8%)(-%H#-"+'%+,#%.+&.#0"&#.)%C"&#T*2"&H#)%.&#8"0%#+"#
8*+&,.,2"#$%&#2+#'D&G*+8,.*++")"+,3#;"#G*+8,.*++")"+,#-"7."+,#:#0%#+*-)%0"#0*-&52"#01<2).'.,(#
&1(7%$*-"3

26. ;*-&52"#01(8-%+#'"#012+.,(#"&,#(80%.-(#$%-#2+"#G*-,"#02).B-"H#01.)%C"#%$$%-%>,#=0%+8<"#*2#&*2&#
G*-)"#'"#&.0<*2",,"H#)%.&#8"0%#+"#8*+&,.,2"#$%&#2+#'D&G*+8,.*++")"+,3

AVIS

* !*2&#+"#$*27*+&#"+#%282+"#G%]*+#I,-"#,"+2&#$*2-#-"&$*+&%=0"&#'"#'*))%C"&#8*+&(82,.G&#:#
01.+8%$%8.,(#'"#8*))2+.52"-#&2.,"#:#'"&#'D&G*+8,.*++")"+,&H#'"&#$-*=0B)"&#*2#'"&#"--"2-&#
*$(-%,.*++"00"&#'"#8"#$-*'2.,3

* !*2&#+"#$*27*+&#"+#%282+"#G%]*+#I,-"#,"+2&#$*2-#-"&$*+&%=0"&#'"#'*))%C"&#*2#'"#$"-,"&#
-(&20,%+,&#'2#8*+,"+2#*2#'"&#8%-%8,(-.&,.52"&#'"#8"#$-*'2.,3

* E"#)%+2"0#%#(,(#8-((#$%-#N.$<*+"#E*3H#;,'3H#,*2&#'-*.,&#-(&"-7(&3#;%#8*$."#'12+"#$%-,."#*2#'"#
01.+,(C-%0.,(#'"#8"#)%+2"0#&%+&#01%2,*-.&%,.*+#$-(%0%=0"#'1N.$<*+"#E*3H#;,'3#"&,#&,-.8,")"+,#
interdite.

* 4"2.00"6#+*,"-#52"#0"&#.)%C"&#",#0"&#.002&,-%,.*+&#$-(&"+,"&#'%+&#8"#)%+2"0#$"27"+,#I,-"#'.GG(-"+,"&#
'"#0%#-(%0.,(3

* 4"2.00"6#+*,"-#52"#8"#)%+2"0#$"2,#G%.-"#01*=F",#'"#-(7.&.*+&#*2#'"#)*'./8%,.*+&#&%+&#$-(%7.&3

* 4"2.00"6#+*,"-#52"#0"&#8%-%8,(-.&,.52"&#'"#8"#$-*'2.,#$"27"+,#I,-"#)*'./("&#'%+&#01*=F"8,.G#'12+"#
%)(0.*-%,.*+#&%+&#$-(%7.&3

* E"#&D&,B)"#+1"&,#$%&#'"&,.+(#%2#&*2,."+#7.,%0#+.#:#0%#$-(7"+,.*+#'2#8-.)"3#\0#&1%C.,#'12+#)*D"+#
8*)$0()"+,%.-"#'"#,-%+&$*-,#'"#01.+G*-)%,.*+3#N.$<*+"#+"#$"2,#"+#%282+"#G%]*+#I,-"#,"+2#
-"&$*+&%=0"#'"#0%#$"-,"#'"#0%#7."#*2#'"#0%#$-*$-.(,(#0*-&#'"#012,.0.&%,.*+#'2#&D&,B)"3

* ;"&#-(C0%C"&#'1(80%.-%C"#&*+,#"GG"8,2(&#%2,*)%,.52")"+,#$%-#0"#$*&,"#'"#$*-,"3#;"&#-(&20,%,&#'2#
-(C0%C"#$"27"+,#'.GG(-(&#&"0*+#01"+7.-*++")"+,#'1.+&,%00%,.*+3
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JOS-1A JOS-1V JOS-1F

JO-1MD

! ! !

Face avant      Unité principale !
JO-DA

JO-DV

!

Boîtier arrière 
de montage 

encastré

Vis spéciale x4 !

JO-DVF

Manuel

! ! !

Tournevis spécial
!

Clé à six pans
!

Plaque porte-nom transparente x2 ! !

CONTENU DE L’EMBALLAGE

REMARQUES:

• Les vis de montage ne sont pas 
fournies.

• K*2-#$02&#'"#'(,%.0&#&2-#0"#=0*8#
'1%0.)"+,%,.*+H#7*.-#0"#)%+2"0#
'1.+&,%00%,.*+#&($%-()"+,3
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Écran LCD couleur
Affiche les images de la caméra pendant la réception 
d’appel du poste de porte, la communication avec le poste 
de porte et la surveillance du poste de porte. DEL d’état (orange)

Indique l’état actuel de ce poste en s’allumant ou en clignotant.
Allumée : Lors de l’envoi d’une communication, de l’appui sur le bouton 

de gâche électrique ou de l’appui sur le bouton d’option.
Clignotante : Lors de la réception d’une communication en mode PTT, lors de la 

détection d’un court-circuit ou lorsque le volume est réglé sur muet.

Bouton d’option
Permet d’activer/de déclencher un appareil externe.

Bouton de gâche électrique
Déverrouille la porte.

Bouton d’activation/désactivation de la communication
Démarre ou arrête la communication.

Haut-parleur
Tonalités d’appel, sons d’un poste de porte.

Bouton RESET
Appuyez sur ce bouton pour 
redémarrer ce poste lorsque 
celui-ci ne répond pas.

Microphone
Envoie le son de ce poste aux 
autres postes.

[Vue de dessous]

Bouton de surveillance
Permet de surveiller un poste de porte.

Bouton de contrôle du volume
[En mode d’attente]
Permet de régler le volume d’appel.
Plage de réglage du volume :        (muet),        - 
[Lors de la communication ou de la surveillance]
Réglez le volume de la communication.
Plage de réglage du volume :        - 

Retirez le fi lm protecteur de l’écran 
avant usage.

Bouton de contrôle de la luminosité de l’écran
Ajuste la luminosité de l’écran LCD.
Plage de réglage de la luminosité :          -

NOMS
JO-1MD

Caméra
Capture les images pour les afficher sur les écrans du poste 
maître et du poste de surveillance d’extension.

Envoie les sons du poste de porte au poste 
maître et au poste de surveillance d’extension.

Détecte la luminosité extérieure pour distinguer 
entre le jour et la nuit.

Ces orifices permettent d’évacuer l’eau de pluie à l’intérieur de l’unité.
Ne bouchez pas ces orifices.

Émet les sons du poste maître ou du poste de surveillance 
d’extension.

Permet d’appeler les postes maître et de surveillance d’extension 
préréglés.
S’allume automatiquement lorsqu’il fait sombre près du poste.

Le rétroéclairage est toujours 
allumé lorsque l’unité est sous 
tension.

Caméra

Microphone

Commutateur de réglage 
de l’angle de la caméra

Capteur d’éclairage

Haut-parleur

Bouton d’appel avec DEL blanche

Microphone

DEL blanche

Plaque porte-nom
(avec rétroéclairage)

Haut-parleur

Face avant résistante au vandalisme

Bouton d’appel

Caméra

Capteur
d’éclairage

Capteur
d’éclairage

Microphone

DEL blanche

Plaque porte-nom
(avec rétroéclairage)

Haut-parleur

Bouton
d’appel

Orifices d’évacuation

Face avant résistante au vandalisme

Orifices d’évacuation

Commutateur de réglage de l’angle de la caméra
Le commutateur de réglage de l’angle de la caméra se 
trouve derrière la face avant. Pousser le commutateur 
permet de modifier l’angle de la caméra.

+17° (vers le haut)
+7° (vers le haut)

0° (au centre)

-7° (vers le bas)

JO-DA

JO-DVF
JO-DV
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INSTALLATION

Méthode de câblage, longueur de câblage

JO-1MD

JO-DA
JO-DV

JO-DVF

: PS-1820, PS-1820S, PS1820UL, PS-1820D

A

B C
IER-2

PS18

`#XHab#)) `#XHcAVHY#))
A 50 m 100 m
B 5 m 10 m
C 50 m 150 m

Câble
\0#"&,#-"8*))%+'(#'12,.0.&"-#2+#8J=0"#,(0($<*+.52"#;dUV#c[VXB)"3
\0#"&,#-"8*))%+'(#'12,.0.&"-#2+#8J=0"#:#C%.+"#K4E#.&*0("#KO#
P$*0D(,<D0B+"Q3

!12,.0.&"6#F%)%.&#'"#8*+'28,"2-&#.+'.7.'2"0&H#'"#8J=0"#:#
$%.-"&#,*-&%'("&#*2#'"#8J=0"#8*%?.%03

Emplacements de montage

JO-DA, JO-DV, JO-DVF

À la lumière directe 
du soleil

a b cSous des réverbères ou des éclairages 
extérieurs de portes

Dans d’autres emplacements soumis à un 
fort éclairage ou 
rétroéclairage  

JO-1MD

À la lumière directe 
du soleil

Évitez d’installer le poste maître dans 
un espace concave de mur 
afin de prévenir un risque 
de déconnexion lors de la 
communication

Conservez au moins 15 cm 
au-dessus et au-dessous du centre 
du support de 
montage pour 
l’installation du 
poste

15 cm
ou plus

15 cm
ou plus

a b c

!1.+&,%00"6#$%&#0"#$*&,"#'"#$*-,"#*2#0"#$*&,"#)%>,-"#'%+&#2+#'"&#")$0%8")"+,&#&2.7%+,&#*L#01(80%.-%C"#*2#01"+7.-*++")"+,#%)=.%+,#
$*2--%.,#%GG"8,"-#01%G/8<%C"#'"#01(8-%+#7.'(*3

Positions de montage et zone d’affichage de l’image
JO-DA, JO-DV, JO-DVF

Environ 950 mm

500 mm 

[Horizontalement] [Verticalement] [Verticalement] [Verticalement]
[Verticalement]

Angle de la caméra : 0°
Environ 1750 mm

1450 mm

Centre de l’unité

500 mm

Environ 550 mm

Environ 1200 mm

Angle de la caméra : 7°

Centre de l’unité Centre de l’unité

Centre de l’unité
Environ 1750 mm

1300 mm

Environ 600 mm

Environ 1150 mm
500 mm

Angle de la caméra : 17°

1300 mm

Environ 1900 mm

Environ 1250 mm

Environ 650 mm

500 mm

Angle de la caméra : -7°
(Lorsque le poste est dans une position haute en raison d’une marche)

1450 mm

Environ 1850 mm

150 mm

Environ 1250 mm

Environ 600 mm

500 mm

efARN^#g"$*-,"6A7*2&#%2?#&8<()%&#8.A'"&&*2&#0*-&52"#01%+C0"#'"#0%#8%)(-%#"&,#
)*'./(#:#01%.'"#'2#8*))2,%,"2-3
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<Câblage arrière>

83,5 mm

8 mm

Boîtier de raccordement électrique triple

Vis de montage × 4
PU.C"#'"#0%#7.&#^#`ZHVQ
PUI,"#G"+'2"#^#`cHY#)%?.)2)
########################h%2,"2-#WHX#))#)%?.)2)Q
P+*+#G*2-+."&Q

Support de montage
PG*2-+.#%7"8#012+.,(#0*-&#'"#01"?$('.,.*+Q

i.?"6#012+.,(#&2-#0"#
support de montage.

3

i.?"6#0"#&2$$*-,#'"#
montage sur le mur.

1

2 1.N$$2D"6#&2-#0"#=*2,*+#'"#0.=(-%,.*+#$*2-#.+&(-"-#*2#"+0"7"-#
2+#8J=0"3

2. \+&(-"6#0"#8J=0"#'%+&#0%#=*-+"3

JO-1MD

MONTAGE

Fils

<Câblage saillant>
;*-&52"#0"#8J=0%C"#+"#,-%7"-&"#$%&#0"#)2-H#0"&#8J=0"&#$"27"+,#I,-"#%8<").+(&#$%-#0"#<%2,#*2#0"#=%&#'"#012+.,(3#g",.-"6#0%#$0%52"#'1"+,-("#'"#
8J=0"#'"#0%#$%-,."#&2$(-."2-"#'"#012+.,(#$*2-#0%.&&"-#2+#$%&&%C"#%2#8J=0%C"#'%+&#012+.,(3

92 mm

83,5 mm

Support de montage 
P$-(A/?(#"+#2&.+"Q

Vis de montage à bois × 4
PU.C"#'"#0%#7.&#^#`ZHVQ
PUI,"#G"+'2"#^#`cHY#)%?.)2)
########################h%2,"2-#WHX#))#)%?.)2)Q
P+*+#G*2-+."&Q

Fils

Retirez la plaque d’entrée 
de câble.
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Placez «     UP » vers le haut.
Vis de montage x 2
(Tige de la vis : Ø4,1)
(Tête fendue : Ø8,2 maximum
                        Hauteur 3,0 mm maximum)
(non fournies)

Vis de montage x 2
(Tige de la vis : Ø4,1)
(Tête fendue : Ø8,2 maximum
                        Hauteur 3,0 mm maximum)
(non fournies) 

Unité principale

Boîtier de 
raccordement
électrique unique

Cadre de montage

83,5 mm

83,5 mm

Installez l’unité principale 
sur le cadre de montage 
et fixez la face avant dessus.  

Enlever la face avant en faisant 
levier avec le tournevis à tête plate.  

Retrait de la face avant

Tournevis à tête plate

Face avant Unité principale

Retirez l’unité principale du 
cadre de montage en 
desserrant les vis de blocage.

1

Fixez le cadre de 
montage sur le mur.

2

Connectez les câbles.3

Serrer

Tournevis

Desserrer

Orifice d’évacuation

Ne bouchez pas cet orifice.

Insérez un câble par le côté inférieur.

<Câblage arrière>
<Surface inférieure>

<Câblage saillant>

Hauteur d’installation
(centre de l’unité)

1450 mm
Ouverture pour le passage des câbles

JO-DA

Desserrez la vis spéciale à 
l’aide du tournevis spécial, 
puis retirez la face avant.

1

Fixez l’unité à la surface de montage.
*Utilisez des chevilles pour panneau 
  ou pour béton au besoin.

4

Réinstallez la face avant et 
serrez la vis avec le tournevis 
spécial fourni.

5

75 mm

Tournevis spécial
(fourni)

Desserrer

Serrer

Face avant résistante 
au vandalisme

Cheville x4
(Préparez les chevilles en fonction de la taille des vis de montage.)
(non fournies) 

L’unité

Vis de montage x 4
(Tige de la vis : Ø4,1)
(Tête fendue : Ø8,2 maximum
                       Hauteur 3,0 mm maximum)
(non fournies) 

Vis spéciale

Connectez les câbles à l’unité.3

Insérez la plaque porte-nom transparente.

Enlevez les films transparents de la plaque (des deux côtés).1.
Inscrivez le nom sur la plaque porte-nom transparente.

Veillez à laisser un espace blanc de 25 mm à droite afin de 
prendre en compte l’insertion.

2.

Insérez la plaque porte-nom transparente portant l’inscription comme 
ci-dessous (indiquée par          sur le schéma). 

3.

2

ABCDEFG
2 mm

25 mm

Insérez la plaque 
porte-nom
transparente ici.

150 mm

Ø 6 mm 35 mm

Orifice d’évacuation

Ne bouchez pas cet orifice.

JO-DV

110 mm

180 mm

45 mm

Face avant résistante au vandalisme fixée à l’unité

Boîtier arrière de montage 
encastré (fourni)

Plaque porte-nom transparente

Vis spéciale x 4 
(fournie)

Clé à six pans (fournie)

Serrer

Desserrer

Installez le boîtier arrière de montage 
encastré dans le mur, puis connectez 
les câbles à l’unité avec le couvercle 
des bornes ouvert.

1

Insérez la plaque porte-nom transparente.
*Voir JO-DV ci-dessus pour les détails.

2
Fixez la face avant au boîtier 
arrière à l’aide des vis spéciales.

3

JO-DVF
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CÂBLAGE

1 E

A1 A2

100V - 240V -
  50/60 Hz

18V CC
2 A

2

NP

2

NP

2

P

2

NP

PS-1820
PS-1820S

PS-1820UL

PS-1820D

PS18

PS18

IER-2

JO-DV JO-DVF

JO-1MD

: Bloc d’alimentation

IN 230V~ 50/60Hz

L

N

L N - ++

-
+

-

230V CA 18 V CC

JO-DA

+ -

\+&(-"6#0"&#8J=0"&#&*0.'")"+,#'%+&#8<%52"#=*-+"#8*))"#.+'.52(3

jJ8<"#(0"8,-.52"
S+"#O;AVYM#PVY#4#ENH#XHVYb#NH#VY#4#EEH#XHY#NQ#*2#
2+"#CJ8<"#(52.7%0"+,"#",#2+#,-%+&G*-)%,"2-#EN#P*2#
=0*8#'1%0.)"+,%,.*+Q#&($%-(#&*+,#-"52.&3
S,.0.&"6#'"&#8J=0"&#&($%-(&#$*2-#01%2'.*[0%#7.'(*#",#0%#
CJ8<"#(0"8,-.52"3
E*+,%8,#CJ8<"#(0"8,-.52"#^#EN[EE#YZ#4H#XHb#N#
PE*+,%8,#).+.)2)^#VXX#)4#EEH#XHV#)NQ
P8*+,%8,#&"8#'"#8*))%+'"#![f#;Q3

U*+%0.,(&#'1%$$"0#'12+#$*&,"#'"#$*-,"3

Gâche
électrique Transformateur CA pour gâche

Poste maître

(Vers les unités en option)
PE*+,%8,#&"8#'"#8*))%+'"#![f#YZ#4#EN[EEH#XHb#NQ
PE*+,%8,#).+.)2)#^#VXX#)4#EEH#XHV#)NQ

Poste de porte vidéo

Haut-parleur d’extension 
 d’appel en option 
IER-2

EL-12S

Présence de son au niveau du IER-2

NP: Non polarisé
P: Polarisé

REMARQUES:

• K*2-#%F*2,"-#2+#$*&,"#'"#&2-7".00%+8"#'1"?,"+&.*+H#
7*.-#0"#)%+2"0#'1.+&,%00%,.*+#'2#$*&,"#'"#&2-7".00%+8"#
'1"?,"+&.*+3

#;"&#2+.,(&#$"27"+,#+"#$%&#G*+8,.*++"-#+*-)%0"-
)"+,#&1.0#+1D#%#$%&#'"#).&"#:#0%#,"--"3
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UTILISATION

1 Appuyez sur ##",#)%.+,"+"6A0"#"+G*+8(#$"+'%+,#%2#)*.+&#Y#&"8*+'"&3#
S+#=.$#"&,#().&#%$-B&#"+7.-*+#Y#&"8*+'"&H#0"#)*'"#KUU#"&,#"+80"+8<(3

• M.#7*2&#%$$2D"6#=-.B7")"+,#&2-## #H#0"#)*'"#KUU#+"#&1"+80"+8<"#$%&3

2 E*+7"-&"6#0"#=*2,*+## ##"+G*+8(#$"+'%+,#0%#8*))2+.8%,.*+3#g"0J8<"6##
$*2-#"+,"+'-"#0%#7*.?#'"#01%$$"0%+,3

;%#RO;#'1(,%,#&1%002)"#0*-&52"#7*2&#$%-0"6#",#80.C+*,"#'*28")"+,#0*-&52"#
7*2&#(8*2,"6#01%$$"0%+,#P*2#0"#=-2.,#"?,(-."2-Q3

REMARQUES:

• \0#+1"&,#$%&#$*&&.=0"#'"#-"7"+.-#"+#)*'"#)%.+&#0.=-"&#P'"$2.&#0"#)*'"#KUU#
$"+'%+,#0%#8*))2+.8%,.*+Q3

Utilisez le mode PTT (Press-to-Talk, Appuyer pour parler) pour les espaces extérieurs bruyants.

1 N$$2D"6#&2-#0"#=*2,*+#'1%$$"03

2 ;%#,*+%0.,(#'1%$$"0#&"#G%.,#"+,"+'-"#",#2+"#.)%C"#%$$%-%>,#:#01(8-%+3

• ;1(8-%+#&1(,".+,#%2#=*2,#'"#Zb#&"8*+'"&#&.#01%$$"0#+1"&,#$%&#-($*+'23#

3 Appuyez sur #H#",#%$-B&#0"#=.$#8*))2+.52"6#"+#)*'"#)%.+&#0.=-"&3#

4 S+"#G*.&#0%#8*))2+.8%,.*+#,"-).+("H#%$$2D"6#&2-## ##",#%$-B&#0"#=.$#0%#

8*))2+.8%,.*+#"&,#,"-).+("3

REMARQUES:

• ;%#8*))2+.8%,.*+#&1%--I,"#%2,*)%,.52")"+,#%$-B&#"+7.-*+#V#).+2,"3
• ;"#7*02)"#'"#0%#8*))2+.8%,.*+#$"2,#I,-"#-(C0(#$"+'%+,#0%#&2-7".00%+8"#*2#

la communication en appuyant sur   .
4*2&#$*27"6#8<*.&.-#$%-).#,-*.&#-(C0%C"&#'"#7*02)"#'"#0%#8*))2+.8%,.*+#^#  
[ ] P9.+.)2)QH#k ] P9*D"+Q#",#k ] P9%?.)2)Q3#;"#+.7"%2#'2#
7*02)"#%8,2"0#"&,#%GG.8<(#&2-#01(8-%+#",#'.&$%-%>,#%2#=*2,#'"#b#&"8*+'"&#
"+7.-*+3#;"#-(C0%C"#$%-#'(G%2,#"&,#k ] P9*D"+Q3#

Répondre à un appel du poste de porte

1 Appuyez sur  .

2 ;%#CJ8<"#(0"8,-.52"#"&,#%8,.7("#",#0%#$*-,"#$"2,#I,-"#*27"-,"3
K"+'%+,#01%8,.7%,.*+#'"#0%#CJ8<"#(0"8,-.52"#^#;%#RO;#'1(,%,#&1%002)"3

Activation de la gâche électrique

Après 2 secondes ou plus
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1 Appuyez sur ##"+#)*'"#'1%,,"+,"3

2 4*2&#$*27"6#7*.-#01.)%C"#7.'(*#",#"+,"+'-"#0"#&*+#$-*7"+%+,#'2#$*&,"#'"#
$*-,"3#M.#7*2&#+1%$$2D"6#$%&#&2-## #H#01%$$"0%+,#+"#$"2,#$%&#"+,"+'-"#'"#
&*+#$-*7"+%+,#'2#$*&,"#.+,(-."2-3

3 Appuyez sur ##$*2-#)",,-"#G.+#:#0%#&2-7".00%+8"3

REMARQUES:

• K*2-#$%-0"-#%2#$*&,"#'"#$*-,"#$"+'%+,#0%#&2-7".00%+8"H#%$$2D"6#
)*)"+,%+()"+,#&2-##  . Cela permet la communication avec poste 
de porte.

• ;%#&2-7".00%+8"#&1%--I,"#%2,*)%,.52")"+,#%$-B&#"+7.-*+#V#).+2,"3#

Surveillance d’un poste de porte

1 Appuyez sur ##"+#)*'"#'1%,,"+,"#$*2-#-(C0"-#0"#7*02)"#'"#0%#,*+%0.,(#
'1%$$"0#",#%GG.8<"-#0"#+.7"%2#'2#7*02)"3

2 Appuyez sur ##F2&521:#8"#52"#7*2&#"+,"+'"6#0"#7*02)"#'"#0%#,*+%0.,(#
'1%$$"0#'(&.-(3

REMARQUES:

• 4*2&#$*27"6#8<*.&.-#$%-).#52%,-"#-(C0%C"&#'"#7*02)"#'"#0%#,*+%0.,(#
'1%$$"0#^#[ ] P92",QH#k ] P9.+.)2)Q#A#k ] #P9%?.)2)Q3#
;"#+.7"%2#'2#7*02)"#%8,2"0#"&,#%GG.8<(#&2-#01(8-%+#",#'.&$%-%>,#%2#=*2,#
'"#b#&"8*+'"&#"+7.-*+3#;"#-(C0%C"#$%-#'(G%2,#"&,#k ] P9*D"+Q3#

Réglage du volume de la tonalité d’appel

<Lorsqu’un appel est effectué depuis le poste de porte>

;*-&#'"#01%$$2.#&2-#0"#=*2,*+#'1%$$"0H#0%#RO;#=0%+8<"#&1%002)"3
;*-&52"#0%#8*))2+.8%,.*+#"&,#,"-).+("H#0%#RO;#=0%+8<"#&1(,".+,3

<Lorsque la DEL blanche est allumée pendant la surveillance du poste 
de porte>

;*-&#'"#01%$$2.#&2-## ##$"+'%+,#0%#&2-7".00%+8"#'2#$*&,"#'"#$*-,"H#0%#RO;#
=0%+8<"#&1%002)"3
;*-&52"#0%#&2-7".00%+8"#'2#$*&,"#'"#$*-,"#"&,#,"-).+("H#0%#RO;#=0%+8<"#
&1(,".+,3

REMARQUES:

• ;"#$*&,"#'"#$*-,"#(7%02"#0"&#8*+'.,.*+&#'1(80%.-%C"#$*2-#%002)"-#
%2,*)%,.52")"+,#0%#RO;#=0%+8<"#&.#+(8"&&%.-"3

♪ ♪ 

;%#RO;#=0%+8<"#'2#$*&,"#'"#$*-,"#&1%002)"#0%#+2.,#$"+'%+,#2+#%$$"0#*2#0%#&2-7".00%+8"#'2#$*&,"#'"#$*-,"3

Éclairage de nuit
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PRÉCAUTIONS TECHNIQUES
Nettoyage:
• !",,*D"6#0"&#2+.,(&#%7"8#2+#8<.GG*+#",#2+#$-*'2.,#'"#+",,*D%C"#'*2?3#!"#$207(-.&"6#$%&#0"#$-*'2.,#'"#+",,*D%C"#'.-"8,")"+,#&2-#012+.,(3#
!"#F%)%.&#2,.0.&"-#'"#$-*'2.,#'"#+",,*D%C"#*2#'"#8<.GG*+#%=-%&.G3

• ;"&#$*&,"&#'"#$*-,"#-(&.&,"+,#%2?#.+,")$(-."&3

Câblage:
• ;*-&5212+#8*2-,A8.-82.,#"&,#'(,"8,(#"+,-"#NV#",#NY#'2#$*&,"#'"#$*-,"H#012+.,(#&1%--I,"#'"#G*+8,.*++"-#",#0%#RO;#'1(,%,#80.C+*,"#-%$.'")"+,#
F2&521:#8"#52"#0"#8*2-,A8.-82.,#&*.,#"+0"7(3#4(-.G."6#0"&#8J=0"&3

Problème :
• M.#0"#$*&,"#+"#-($*+'#$%&H#-"'()%--"6A0"#"+#%$$2D%+,#&2-#0"#=*2,*+#gOMOU3
• ;*-&52"#0"#=0*8#'1%0.)"+,%,.*+#"&,#).&#<*-&#,"+&.*+H#0*-&#'12+"#8*2$2-"#'"#8*2-%+,#*2#0*-&#'"#01%$$2.#&2-#0"#=*2,*+#gOMOUH#0"&#-(C0%C"&#
'"#02).+*&.,(H#'"#7*02)"#'"#0%#8*))2+.8%,.*+#",#'"#7*02)"#'"#0%#,*+%0.,(#'1%$$"0#&*+,#-(.+.,.%0.&(&3

SPÉCIFICATIONS
JO-1MD (Poste maître) 

Bloc d1alimentation EE#Vc#4#P'2#=0*8#'1%0.)"+,%,.*+Q
Consommation
(0"8,-.52" P"+#%,,"+,"Q#Yl#)N#P)%?Q#ZZX#)N

Communication 9%.+&#0.=-"&^#N8,.*++")"+,#7*.?#%2,*)%,.52"
KUU^#N$$2D"-#$*2-#$%-0"-H#-"0J8<"-#$*2-#(8*2,"-

U")$(-%,2-"#%)=.%+," 0 - 40°C
Moniteur Écran LCD couleur de 7 pouces
;.C+"&#'"#=%0%D%C" 525 lignes
Montage Montage au mur
m*>,."-#(0"8,-.52" m*>,."-#'"#-%88*-'")"+,#(0"8,-.52"#,-.$0"
9%,(-.%2 g(&.+"#NmM#-(&.&,%+,"#%2?#G0%))"&
Couleur Blanc
Dimensions VWX#PhQ#?#YWX#P;Q#?#YV#PKQ#P))Q
Poids Environ 360 g

JO-DA/JO-DV/JO-DVF (Poste de porte vidéo)

E%)(-% E9fM#P&").A8*+'28,"2-#8*)$0()"+,%.-"#:#01*?D'"#'"#)(,%0Q

;.C+"&#'"#=%0%D%C" 525 lignes
Éclairage minimum b#02?#:#2+"#'.&,%+8"#'"#bX#8)
Dimensions PefARNQ VYn#PhQ#?#nl#P;Q#?#WbHb#PKQ#P))Q

PefAR4Q VlW#PhQ#?#nc#P;Q#?#YaHc#PKQ#P))Q
PefAR4iQ YXn#PhQ#?#VWb#P;Q#?#6*+"#"?$*&("#WHW#PKQ#P))Q

Pm*>,."-#%--.B-"#'"#
)*+,%C"#"+8%&,-(#$*2-#

efAR4iQ
VcX#PhQ#?#VVX#P;Q#?#Zb#PKQ#P))Q

Poids PefARNQ Environ 190 g
PefAR4Q Environ 650 g
PefAR4iQ Environ 580 g

Pm*>,."-#%--.B-"#'"#
)*+,%C"#"+8%&,-(#$*2-#

efAR4iQ
Environ 450 g

1 Appuyez sur ##$*2-#G%.-"#G*+8,.*++"-#0%#&*-,."#'"&#*$,.*+&#'"#012+.,(3

REMARQUES:

• ;"&#%$$%-".0&#"+#*$,.*+#'*.7"+,#I,-"#.+&,%00(&#",#8*++"8,(&#
correctement.  
;"#=*2,*+## ##$"-)",#'"#8*+,-o0"-#'"&#(80%.-%C"&H#'"&#$*-,"&#
&"8*+'%.-"&H#'"&#C%-%C"&H#",83

• ;*-&#'"#01%$$2.#&2-#0"#=*2,*+## #H#0"#&.C+%0#'2#8*+,%8,#&"8#'"#
8*))%+'"#![f#"&,#().&#"+#$"-)%+"+8"3

Activation/Déclenchement d’appareils externes (si installés)

1 Appuyez sur #0*-&52"#01(8-%+#"&,#'.GG.8.0"#:#7*.-3#4*2&#$*27"6#-(C0"-#0%#
02).+*&.,(#'"#01(8-%+#'"#k Vp#P02).+*&.,(#0%#$02&#&*)=-"Q#:#k 5]
P02).+*&.,(#0%#$02&#80%.-"Q#$"+'%+,#0%#8*))2+.8%,.*+#*2#'"#0%#
surveillance.

REMARQUES:

• ;"#+.7"%2#'2#02).+*&.,(#%8,2"00"#"&,#%GG.8<(#&2-#01(8-%+#",#'.&$%-%>,#%2#
=*2,#'"#b#&"8*+'"&#"+7.-*+3

• ;"#-(C0%C"#$%-#'(G%2,#"&,#[ 3].

Réglage de la luminosité de l’écran



N.$<*+"#q%--%+,&#.,&#$-*'28,&#,*#="#G-""#G-*)#'"G"8,&#*G#)%,"-.%0#%+'#q*-r)%+&<.$#2+'"-#+*-)%0#
use and service for a period of two years after delivery to the ultimate user and will repair free of 
8<%-C"#*-#-"$0%8"#%,#+*#8<%-C"H#&<*20'#.,#="8*)"#'"G"8,.7"#2$*+#q<.8<#"?%).+%,.*+#&<%00#'.&80*&"#
,*#="#'"G"8,.7"#%+'#2+'"-#q%--%+,D3#N.$<*+"#-"&"-7"&#2+,*#.,&"0G#,<"#&*0"#-.C<,#,*#)%r"#,<"#G.+%0#
'"8.&.*+#q<",<"-#,<"-"#.&#%#'"G"8,#.+#)%,"-.%0&#%+'[*-#q*-r)%+&<.$s#%+'#q<",<"-#*-#+*,#,<"#$-*'28,#
.&#q.,<.+#,<"#q%--%+,D3#U<.&#q%--%+,D#&<%00#+*,#%$$0D#,*#%+D#N.$<*+"#$-*'28,#q<.8<#<%&#=""+#
&2=F"8,#,*#).&2&"H#+"C0"8,H#%88.'"+,H#$*q"-#&2-C"H#*-#,*#2&"#.+#7.*0%,.*+#*G#.+&,-28,.*+&#G2-+.&<"'H#
+*-#"?,"+'"'#,*#2+.,&#q<.8<#<%7"#=""+#-"$%.-"'#*-#%0,"-"'#*2,&.'"#*G#,<"#G%8,*-D3#U<.&#q%--%+,D#'*"&#
+*,#8*7"-#=%,,"-."&#*-#'%)%C"#8%2&"'#=D#=%,,"-."&#2&"'#.+#8*++"8,.*+#q.,<#,<"#2+.,3#U<.&#q%--%+,D#
8*7"-&#="+8<#-"$%.-&#*+0DH#%+'#%+D#-"$%.-&#)2&,#="#)%'"#%,#,<"#&<*$#*-#$0%8"#'"&.C+%,"'#.+#q-.,.+C#
=D#N.$<*+"3#U<.&#q%--%+,D#.&#0.).,"'#,*#,<"#&,%+'%-'#&$"8.G.8%,.*+&#0.&,"'#.+#,<"#*$"-%,.*+#)%+2%03#
This warranty does not cover any supplementary function of a third party product that is added 
=D#2&"-&#*-#&2$$0."-&3#K0"%&"#+*,"#,<%,#%+D#'%)%C"#*-#*,<"-#.&&2"&#8%2&"'#=D#G%.02-"#*G#G2+8,.*+#
*-#.+,"-8*++"8,.*+#q.,<#N.$<*+"#$-*'28,&#.&#%0&*#+*,#8*7"-"'#=D#,<.&#q%--%+,D3#N.$<*+"#q.00#+*,#
="#-"&$*+&.=0"#G*-#%+D#8*&,&#.+82--"'#.+7*07.+C#*+#&.,"#&"-7.8"#8%00&3#N.$<*+"#q.00#+*,#$-*7.'"#
8*)$"+&%,.*+#G*-#%+D#0*&&#*-#'%)%C"#.+82--"'#=D#,<"#=-"%r'*q+#*-#)%0G2+8,.*+#*G#.,&#$-*'28,&#
'2-.+C#2&"H#*-#G*-#%+D#8*+&"52"+,#.+8*+7"+."+8"#*-#0*&&"&#,<%,#)%D#-"&20,3

U<"#*=F"8,#%-"%#*G##   is the EU.

N.$<*+"#C%-%+,.6%#52"#&2&#$-*'28,*&#"&,t+#0.=-"&#'"#'"G"8,*&#'"#)%,"-.%0#D#)%+*#'"#*=-%H#"+#2&*#D#
&"-7.8.*#+*-)%0H#$*-#2+#$"-u*'*#'"#'*&#%v*&#'"&$2(&#'"#0%#"+,-"C%#G.+%0#%0#w0,.)*#2&2%-.*#D#-"$%-%-t#
&.+#8*&,*H#*#-"")$0%6%-t#&.+#8%-C*H#&.#00"C%-%#%#-"&20,%-#'"G"8,2*&*H#)"'.%+,"#2+%#.+&$"88.x+#52"#
'","-).+"#52"#"G"8,.7%)"+,"#"&,t#8*+#'"G"8,*#D#"+#C%-%+,u%3#N.$<*+"#&"#-"&"-7%#$%-%#&u#0%#G%820,%'#
w+.8%#'"#,*)%-#0%#'"8.&.x+#G.+%0#$%-%#F26C%-#&.#"?.&,"#2+%#G%00%#"+#)%,"-.%0"&#D[*#)%+*#'"#*=-%H#D#
&.#"0#$-*'28,*#"&,t#*#+*#82=."-,*#$*-#0%#C%-%+,u%3#O&,%#C%-%+,u%#+*#&"#%$0.8%-t#%#+.+Cw+#$-*'28,*#
N.$<*+"#52"#<%D%#&.'*#&*)",.'*#%#)%0,-%,*H#+"C0.C"+8.%H#%88.'"+,"H#&*=-"8%-C%#'"#"+"-Cu%#*#52"#
<%D%#&.'*#2&%'*#'"#)%+"-%#'.G"-"+,"#%#0%&#.+&,-288.*+"&#$-*$*-8.*+%'%&H#*#=."+#$*-#0%&#2+.'%'"&#52"#
<%D%+#&.'*#-"$%-%'%&#*#%0,"-%'%&#G2"-%#'"#Gt=-.8%3#O&,%#C%-%+,u%#+*#82=-"#=%,"-u%&#*#'%v*&#8%2&%'*&#
$*-#=%,"-u%&#2&%'%&#"+#8*+F2+,*#8*+#0%#2+.'%'3#;%#C%-%+,u%#82=-"#&*0*#0%&#-"$%-%8.*+"&#"G"8,2%'%&#
"+#0%#)"&%#'"#,-%=%F*#D#82%052."-#-"$%-%8.x+#'"="#&"-#"G"8,2%'%#"+#"0#,%00"-#*#02C%-#'"&.C+%'*#$*-#
"&8-.,*#$*-#N.$<*+"3#O&,%#C%-%+,u%#&"#0.).,%#%#0%&#"&$"8.G.8%8.*+"&#"&,t+'%-#.+'.8%'%&#"+#"0#)%+2%0#
'"#G2+8.*+%)."+,*3#O&,%#C%-%+,u%#+*#82=-"#+.+C2+%#G2+8.x+#%'.8.*+%0#'"#2+#$-*'28,*#'"#,"-8"-*&#52"#
<%D%#&.'*#%v%'.'*#$*-#0*&#2&2%-.*&#*#$-*7""'*-"&3#U"+C%#"+#82"+,%#52"#0*&#'%v*&#2#*,-*&#$-*=0")%&#
8%2&%'*&#$*-#2+#G%00*#'"#G2+8.*+%)."+,*#*#$*-#0%#.+,"-8*+"?.x+#8*+#0*&#$-*'28,*&#'"#N.$<*+"#
,%)$*8*#"&,t+#82=."-,*&#$*-#0%#C%-%+,u%3#N.$<*+"#+*#&"#-"&$*+&%=.0.6%-t#$*-#8*&,*&#.+82--.'*&#"+#
82%052."-#00%)%'%#'"#&"-7.8.*#%0#&.,.*#).&)*#"+#52"#&"#$-"&"+,"#"0#'"G"8,*3#N.$<*+"#+*#.+'")+.6%-t#
$*-#+.+C2+%#$(-'.'%#*#'%v*#"+#52"#&"#.+82--%#'"=.'*#%#0%#%7"-u%#*#G%00%#'"#&2&#$-*'28,*&#'2-%+,"#&2#
2&*H#+.#$*-#+.+Cw+#.+8*+7"+."+,"#*#$(-'.'%#52"#&"#$-*'268%#8*)*#8*+&"82"+8.%3#

O0#t-"%#'"#*=F",*#'"##   es la UE.

N.$<*+"#C%-%+,.,#52"#&"&#$-*'2.,&#+"#&*+,#%GG"8,(&#'y%282+#'(G%2,#'"#)%,.B-"#+.#'"#G%=-.8%,.*+H#"+#
8%&#'y2,.0.&%,.*+#+*-)%0"#",#'"#-($%-%,.*+&#8*+G*-)"&H#$"+'%+,#2+"#$(-.*'"#'"#'"2?#%+&#%$-B&#0%#
0.7-%.&*+#:#0y2,.0.&%,"2-#G.+%0H#",#&y"+C%C"#:#"GG"8,2"-#C-%,2.,")"+,#0"&#-($%-%,.*+&#+(8"&&%.-"&#*2#:#
-")$0%8"-#0y%$$%-".0#C-%,2.,")"+,#&.#8"02.A8.#$-(&"+,"#2+#'(G%2,H#:#0%#8*+'.,.*+#52"#8"#'(G%2,#&*.,#
=."+#8*+G.-)(#0*-&#'"#0y"?%)"+#'"#0y%$$%-".0#",#52"#0y%$$%-".0#&*.,#,*2F*2-&#&*2&#C%-%+,."3#N.$<*+"#&"#
-(&"-7"#0"#'-*.,#"?802&.G#'"#'(8.'"-#&y.0#"?.&,"#*2#+*+#2+#'(G%2,#'"#)%,.B-"#",[*2#'"#G%=-.8%,.*+#",#&.#
0y%$$%-".0#"&,#*2#+*+#8*27"-,#$%-#0%#C%-%+,."3#E",,"#C%-%+,."#+"#&y%$$0.52"#$%&#:#,*2,#$-*'2.,#N.$<*+"#
52.#%#(,(#0y*=F",#'y2+"#2,.0.&%,.*+#.)$-*$-"H#'"#+(C0.C"+8"H#'y2+#%88.'"+,H#'y2+"#&2-,"+&.*+#*2#52.#%#
(,(#2,.0.&(#"+#'($.,#'"&#.+&,-28,.*+&#G*2-+."&#s#"00"#+"#8*27-"#$%&#+*+#$02&#0"&#%$$%-".0&#52.#*+,#(,(#
-($%-(&#*2#)*'.G.(&#"+#'"<*-&#'"#0y2&.+"3#E",,"#C%-%+,."#+"#8*27-"#$%&#0"&#$.0"&#+.#0"&#'(CJ,&#.+G0.C(&#
$%-#0"&#$.0"&#2,.0.&("&#'%+&#0y%$$%-".03#E",,"#C%-%+,."#8*27-"#"?802&.7")"+,#0"&#-($%-%,.*+&#"GG"8,2("&#
"+#%,"0."-3#U*2,"#-($%-%,.*+#'*.,#I,-"#"GG"8,2("#:#0y%,"0."-#*2#:#0y"+'-*.,#$-(8.&(#$%-#(8-.,#$%-#N.$<*+"3#
E",,"#C%-%+,."#"&,#0.).,("#%2?#&$(8.G.8%,.*+&#&,%+'%-'#-($"-,*-.("&#'%+&#0"#)%+2"0#'y2,.0.&%,.*+3#E",,"#
C%-%+,."#+"#8*27-"#$%&#0"&#G*+8,.*+&#&2$$0()"+,%.-"&#'y2+#$-*'2.,#,."-&#%F*2,(#$%-#0"&#2,.0.&%,"2-&#*2#
G*2-+.&&"2-&3#4"2.00"6#+*,"-#52"#0"&#'*))%C"&#*2#%2,-"&#$-*=0B)"&#8%2&(&#$%-#0y(8<"8#'"#G*+8,.*+#
*2#.+,"-8*++"?.*+#%7"8#0"&#$-*'2.,&#N.$<*+"#+"#&*+,#$%&#+*+#$02&#8*27"-,&#$%-#8",,"#C%-%+,."3#
N.$<*+"#'(80.+"#,*2,"#-"&$*+&%=.0.,(#"+#8%&#'"#G-%.&#"+8*2-2&#$*2-#0"&#'($%++%C"&#&2-#&.,"3#N.$<*+"#
+y.+'")+.&"-%#$%&#0"#80."+,#"+#8%&#'"#$"-,"&H#'"#'*))%C"&#*2#'"#'(&%C-()"+,&#8%2&(&#$%-#2+"#
$%++"#*2#2+#'D&G*+8,.*++")"+,#'y2+#'"#&"&#$-*'2.,&#0*-&#'"#0y2,.0.&%,.*+H#*2#$*2-#,*2,"#$"-,"#*2#,*2,#
$-*=0B)"#52.#$"2,#"+#-(&20,"-3

La zone d'application de   est l'UE.

N.$<*+"#q%%-=*-C,#6.F+#$-*'28,"+#,"C"+#)%,"-.%%0A#"+#G%=-.8%C"G*2,"+#=.F#+*-)%%0#C"=-2.r#"+#
*+'"-<*2'#C"'2-"+'"#""+#$"-.*'"#7%+#,q""#F%%-#+%#0"7"-.+C#%%+#'"#".+'C"=-2.r"-H#"+#6%0#<",#
$-*'28,#r*&,"0**&#<"-&,"00"+#*G#7"-7%+C"+#.+'."+#+%#*+'"-6*"r#=0.Fr,#'%,#<",#,*"&,"0#""+#'"G"8,#
<""G,#'%,#*+'"-#'"#q%%-=*-C#7%0,3#N.$<*+"#="<*2',#6.8<#<",#-"8<,#7**-#%0&#"+.C"#'"G.+.,."G#,"#
="$%0"+#*G#"-#%0#'%+#+.",#&$-%r"#.&#7%+#""+#)%,"-.%%0A#"+[*G#G%=-.8%C"G*2,#"+#*G#<",#$-*'28,#+*C#
*+'"-#q%%-=*-C#.&3#R"6"#q%%-=*-C#C"0',#+.",#7**-#."'"-#N.$<*+"$-*'28,#'%,#.&#=0**,C"&,"0'#%%+#
7"-r""-'#C"=-2.rH#7"-q%%-0*6.+CH#""+#*+C"7%0H#&,-**)&,*,"+H#*G#7"-r""-'"#="'."+.+C#"+#"7"+).+#
7**-#,*"&,"00"+#'."#=2.,"+#'"#G%=-."r#6.F+#<"-&,"0'#*G#%%+C"$%&,3#R"6"#q%%-=*-C#C"0',#+.",#7**-#
=%,,"-.F"+#*G#&8<%'"#7"-**-6%%r,#'**-#=%,,"-.F"+#'."#.+#<",#,*"&,"0#6.F+#C"=-2.r,3#R"6"#q%%-=*-C#
'"r,#2.,&02.,"+'#q"-r=%+r<"-&,"00.+C"+#"+#."'"-"#<"-&,"00.+C#)*",#q*-'"+#2.,C"7*"-'#.+#""+#
&8<-.G,"0.Fr#'**-#N.$<*+"#%%+C"q"6"+#q.+r"0#*G#q"-r$0%%,&3#R"6"#q%%-=*-C#="$"-r,#6.8<#,*,#'"#
&,%+'%%-'&$"8.G.8%,."&#'."#.+#'"#="'."+.+C&<%+'0".'.+C#&,%%+#7"-)"0'3#R"6"#q%%-=*-C#="&0%%,#
C""+#"+r"0"#%%+7200"+'"#G2+8,."#7%+#""+#$-*'28,#7%+#""+#"?,"-+"#$%-,.F#'%,#'**-#C"=-2.r"-&#*G#
0"7"-%+8."-&#q*-',#,*"C"7*"C'3#j"0."7"#*$#,"#)"-r"+#'%,#&8<%'"#*G#%+'"-"#$-*=0")"+#'."#<",#
C"7*0C#6.F+#7%+#&,*-.+C#=.F#C"=-2.r#*G#7"-=.+'.+C#)",#$-*'28,"+#%+'"-&#'%+#'."#7%+#N.$<*+"H#
"7"+""+&#+.",#'**-#'"6"#q%%-=*-C#q*-'"+#C"'"r,3#z*&,"+#'."#C"$%%-'#C%%+#)",#<"-&,"00.+C"+#,"-#
plaatse kunnen niet worden verhaald op Aiphone. Er kan geen schadeloosstelling van Aiphone 
q*-'"+#C"{.&,#7**-#"+.C#7"-0."&#*G#&8<%'"#%0&#C"7*0C#7%+#""+#'"G"8,#*G#&,*-.+C#,.F'"+&#<",#C"=-2.r#
7%+#6.F+#$-*'28,"+H#*G#7**-#"+.C#*+C")%r#*G#7"-0."&#'%,#<."-2.,#7**-,70*".,3#

h",#,*"$%&&.+C&C"=."'#7%+##   is de EU.

N.$<*+"#C%-%+,."-,H#'%&&#&".+"#K-*'2r,"#G-".#7*+#9%,"-.%0A#*'"-#4"-%-=".,2+C&G"<0"-+#&.+'#=".#
+*-)%0")#j"=-%28<#G|-#'."#R%2"-#7*+#6q".#e%<-"+#+%8<#'"-#N2&0."G"-2+C#%+#'"+#O+'+2,6"-#
2+'#q.-'#r*&,"+0*&"#g"$%-%,2-"+#*'"-#N2&,%2&8<"#7*-+"<)"+H#&*00,"#'%&#j"-},#".+"+#R"G"r,#
%2Gq".&"+H#'"-#+%8<#".+C"<"+'"-#~="-$-|G2+C#.++"-<%0=#'"-#j%-%+,."#0."C,3#N.$<*+"#="<}0,#&.8<#
'%&#%00".+.C"#g"8<,#7*-H#"+'C|0,.C"#O+,&8<".'2+C"+#62#,-"GG"+H#*=#".+#R"G"r,#%)#9%,"-.%0#2+'[*'"-#
.+#'"-#4"-%-=".,2+C#7*-0."C,s#2+'#*=#'%&#K-*'2r,#.++"-<%0=#'"-#j%-%+,."#0."C,3#R."&"#j%-%+,."#,-.GG,#
%2G#r".+#N.$<*+"AK-*'2r,#62H#q"08<"&#j"C"+&,%+'#7*+#9.&&=-%28<H#i%<-0}&&.Cr".,H#S+G%00#2+'#
M,-*)|="-0%'2+C#C"q"&"+#.&,#*'"-#.+#4"-0",62+C#C"0,"+'"-#4*-&8<-.G,"+#C"+2,6,#q2-'"H#2+'#q.-'#
+.8<,#%2G#j"-},"#%2&C"q".,",H#'."#%2�"-<%0=#'"&#".C"+"+#�"-r&#-"$%-."-,#*'"-#7"-}+'"-,#q2-'"+3#
R."#j%-%+,."#'"8r,#r".+"#m%,,"-."+#*'"-#M8<}'"+H#'."#'2-8<#m%,,"-."+#.+#4"-=.+'2+C#).,#'")#
j"-},#7"-2-&%8<,#q2-'"+H#%=3#R."#j%-%+,."#'"8r,#+2-#�"-r&,%,,-"$%-%,2-"+#%=#2+'#%00"#g"$%-%,2-"+#
)|&&"+#.+#'"+#7*+#N.$<*+"#&8<-.G,0.8<#7*-C"&"<"+"+#j"&8<}G,"+#*'"-#f-,"+#'2-8<C"G|<-,#q"-'"+3#
R."#j%-%+,."#.&,#%2G#'."#.)#m",-."=&<%+'=28<#%+C"C"="+"+#M,%+'%-'&$"6.G.r%,.*+"+#="&8<-}+r,3#
R."#j%-%+,."#'"8r,#r".+"-0".#"-C}+6"+'"+#i2+r,.*+"+#7*+#R-.,,%+=.","-AK-*'2r,"+H#'."#7*)#!2,6"-#
*'"-#h}+'0"-#<.+62C"G|C,#q2-'"+H#%=3#m"%8<,"+#M."H#'%&&#F"C0.8<"#M8<}'"+#*'"-#%+'"-"#K-*=0")"H#
'."#'2-8<#".+"#4"-q"+'2+C#'"&#j"-},&#).,#%+'"-"+#K-*'2r,"+#%0&#N.$<*+"AK-*'2r,"+#"+,&,"<"+H#
+.8<,#7*+#'"-#j%-%+,."#%=C"'"8r,#&.+'3#N.$<*+"#.&,#G|-#%00"#%+G%00"+'"+#z*&,"+#<.+&.8<,0.8<#�-,0.8<"-#
M"-7.8"AN+-2G"#+.8<,#7"-%+,q*-,0.8<3#N.$<*+"#=.",",#r".+"-0".#z*)$"+&%,.*+#G|-#F"C0.8<"#4"-02&,"#
*'"-#M8<}'"+H#'."#%2GC-2+'#".+"&#N2&G%00&#*'"-#".+"-#i"<0G2+r,.*+#&".+"&#K-*'2r,&#7"-2-&%8<,#
q2-'"+H#+*8<#G|-#",q%.C"#S+%++"<)0.8<r".,"+#*'"-#4"-02&,"3

R%&#N+q"+'2+C&C"=.",#7*+##   ist die EU.

N.$<*+"#C%-%+,.&8"#8<"#.#&2*.#$-*'*,,.#&*+*#$-.7.#'.#'.G",,.#+".#)%,"-.%0.#*#+"00%#0%7*-%6.*+"H#.+#
condizioni di utilizzo normali e per un periodo di due anni dalla consegna all'utente fi nale. Aiphone 
"&"C2.-:#0%#-.$%-%6.*+"#*#0%#&*&,.,26.*+"#C-%,2.,%#'"0#$-*'*,,*#52%0*-%#,%0"#$-*'*,,*#-.&20,.#'.G",,*&*#
"#0%#C%-%+6.%#&.%#%$$0.8%=.0"#%0#'.G",,*#-.0"7%,*3#N.$<*+"#&.#-.&"-7%#.0#'.-.,,*#"&802&.7*#'.#&,%=.0.-"#.+#
7.%#'"G.#+.,.7%#&"#&*+*#$-"&"+,.#'.G",,.#+".#)%,"-.%0.#"[*#+"00%#0%7*-%6.*+"#"#&"#.0#$-*'*,,*#B#8*$"-,*#
'%00%#C%-%+6.%#*$$2-"#+*3#;%#$-"&"+,"#C%-%+6.%#+*+#B#%$$0.8%=.0"#%'#%082+#$-*'*,,*#N.$<*+"#8<"#&.%#
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